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Guia para mantener la confidencialidad

Definicion:

La confidencialidad se refiere a la expectativa que tiene una persona de que informacién privada
compartida con un profesional no sera divulgada a terceros (Smith- Bell & Winslade, 2004). Este
principio es familiar para psicélogos, odontélogos y médicos, pero su uso no estd limitado a estas
profesiones. El investigador tiene la responsabilidad de mantener la informacién privada confidencial.
Es decir, que esta informacién se mantenga dentro del personal de la investigacién y que lainformacién
sea anonimizada de manera que aun dentro del personal de |a investigacién, los datos con informacién
privada o sensible tengan la menor probabilidad de ser expuestos.

Se entiende que el investigador comparte esta responsabilidad ya que, durante el transcurso del
levantamiento de datos, el investigador obtiene datos personales que incluyen informacion
demografica e informacién de salud. Divulgar esta informacién constituye una invasion a la privacidad
de la persona y en casos de informacién médica o psicolégica, la divulgacion puede llegar a crear
consecuencias negativas para los participantes (ej. divulgar un diagnéstico de VIH o de enfermedad
mental puede crear estigmatizacién para el/la participante).

La confidencialidad se puede obtener en la practica de las siguientes formas:

« Entrenar alos miembros del equipo de investigacion sobre las definiciones de confidencialidad,
privacidad y las leyes locales sobre este tema.

« Asegurarse de que el documento de consentimiento informado no se guarde adjunto a los
datos levantados del participante.

- Asignar un numero u otro cédigo a los datos de los participantes.

- Guardar datos levantados durante investigaciones en gabinetes o escritorios con llave.
+ Proteger la base de datos electronica con una contrasena.

« Proteger la computadora que contiene la base de datos con una contrasena.

+ Restringir el personal que tiene acceso a la base de datos y a los expedientes fisicos de la
investigacion.

« Dentro de lo posible, omitir informacion que identifique al participante como: nimero de
cédula, pasaporte, licencia de conducir, direccion y numero de teléfono del proceso de
consentimiento informado.




